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Wish: uzun vadeli
satici basarisina

bagl kalma

Diinyanin en blyilk e-ticaret pazar yerlerinden biri
olan Wish'teki misyonumuz, isletme hedeflerinize
ulasmaniza yardimci olmaktir.

Wish'teki mevcut satislarinizin beklediginiz diizeyde olmadigini distnebilirsiniz. Sizi anliyoruz ve
saticilarimizi dikkate alarak uzun vadeli platform performansini iyilestirmek icin calisiyoruz. Seffaf,
kullanimi kolay araclar gelistirerek Urunlerinizi sergilemenize yardimci olacak ve isinizi daha dnce hig
olmadigi kadar buylutmek icin calisacagiz.

Wish'te neler oluyor?

Wish, pazar yerimizi gincelleme ve donustirme surecindedir. Perakende ve teknolojide guclu bir
gecmise sahip deneyimli yoneticilerden olusan yeni bir liderlik ekibi olusturarak organizasyonel
anlamda yeni bir doneme girmis bulunuyoruz.

Ekibimiz, 2022 yili boyunca heyecan verici gincellemeleri uygulamak icin calisiyor ve yil icinde bu
calismalarin geri donusleri bekleniyor.



“Pazar yerini donlstirmek” ne anlama geliyor?

Wish'in dénltstim slreci hem musterilere hem de saticilara odaklanir:

Q Degerli satici toplulugumuz ile aramizdaki gliveni artirmak ve iliskimizi gliclendirmek

« Kasim 2021'de baslatmis oldugumuz Wish Standards, ustlin hizmet sunan saticilar édullendiriyor.
Premier Satici rozeti, daha iyi 6deme kosullari ve daha fazla alici goruntrligu elde edeceksiniz

« Zamaninda teslimat oranlarini, Urtin gorunurlagu ile 6dullendirmek icin gésterim siralama sistemimizi
guncelliyoruz

- Subat 2022 itibarnyla "yalnizca davetiye ile giris kabul eden pazar yeri" modeliyle calismaya baslayarak;
daha kaliteli saticilarla is birligi yapmaya odaklaniyoruz. Artik her yeni saticl, is Gelistirme ekibimiz
tarafindan inceleniyor

Q Keyif ve kesfedilebilirlige odaklanarak tiiketici deneyimini iyilestirmek, boylece
saticilar icin geliri artirmak

« Trend olan urunleri sergilemek, orijinal markalari vurgulamak ve populer magazalari 6ne ¢ikarmak icin Wish
ana sayfasinin yeniden tasarimi (Android kullanicilarina halihazirda sunuldu)

« Kullanicilarin 6zellestiriimis bir video akisi seyretmesine, drtin ayrintilarini goruntilemesine ve videodan
kolayca alisveris yapmasina olanak taniyan; aligsveris yapilabilir video 6zelligi Wish Clips

- Satici Promosyonlari Platformu, daha etkili satis yapmak icin yeni promosyon araclari (dnimuzdeki aylarda
daha global bir tabana lansman yapma planiyla Nisan ayinda ABD'de bulunan miusterilere sunulacak)

« Yeni gosterge tablosu bilgileri de dahil olmak Uzere, Wish'in tanitim araci olan ProductBoost'ta iyilestirmeler

Wish reklamlarina ne oldu?

Wish, Temmuz 2021'den bu yana reklam harcamalarini disuk bir seviyede tuttu ve bu da kullanici él¢ctimleri
ile finansal performansi etkiledi. Dusurulen reklam harcamalari icin bir bitis tarihi planhyoruz. Dijital Pazarlama
tabanli bir modele geri doénerken, saticilarimizin biytimesinde dnemli bir toparlanma bekliyoruz.

Wish saticilari su anda hangi konulara odaklanmali?

Wish dénltsumunin, 2022'de Wish Uzerinde saglam bir temel olusturmaya odaklanan saticilar icin en blyuk
faydalari saglayacag@ina inaniyoruz. Bu kritik donemde isletmenizi basariya ulastirmak icin yapabileceginiz
cok sey var.

Satislarinizi arttirma konusunda su anda neler yapabileceginizi 6grenmek igin Iitfen Wish Hesap Ydneticiniz
ile iletisime gecin. Ayrica gelecek 6zellikler, fonksiyonlar ve programlar hakkinda da bilgi alabilirsiniz.

Satici toplulugumuz, Wish'in gelecegi icin kritik dneme sahiptir. Geri bildirimlerinize deder veriyoruz ve
tumunu dikkate aliyoruz. Heyecan verici bu yolda bize katilin!
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